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QUÉ INCLUYE
Todos los precios incluyen el IVA vigente.
Transporte en la provincia de Barcelona o área metropolitana 
con descarga a pie de camión.
Todo el material descrito en cada talla de cada carrito. 
Mediante un código QR se podrá acceder y descargar el 
detalle de los artículos que incluye cada tamaño de baño.
Asesoramiento orientativo en función de los datos facilitados 
por el cliente para que elija la talla adecuada.
Asesoramiento sobre cualquier posible problema técnico antes 
de la instalación del carrito comprado, según la información 
facilitada por el cliente.
Plazo de entrega aproximado de 24-72 horas en Barcelona 
capital y área metropolitana. Si por cualquier causa ajena a 
nuestra empresa no se pudiera cumplir el plazo, el cliente tiene 
la opción de rescindir el contrato y recibir la devolución íntegra 
del importe pagado.
Garantía de primeras calidades en los plazos legales o garantía 
superior otorgada por el fabricante.

QUÉ NO INCLUYE
La instalación de los materiales comprados, salvo que se 
contrate en un presupuesto aparte.
La subida o entrada del material comprado a la vivienda.
Material de agarre ni de rejuntado para la colocación cerámica.
Visita ni veri�cación en la vivienda de las medidas aportadas 
por el cliente, salvo que se contrate en un presupuesto aparte.
La recogida de materiales sobrantes de la obra ni elementos 
antiguos de la reforma.
Cualquier producto o servicio no detallado en el carrito, oferta
o pedido.

CONDICIONES DE VENTA
La oferta del carrito es a precio cerrado y no permite 
modi�caciones ni cambios. La con�guración de los carritos es 
inalterable, no siendo posible que el cliente pueda sustituir un 
elemento por otro que no esté especí�camente permitido para 
dicho carrito ni introducir un extra que no esté previsto. En 
todos los carritos hay alternativas por soluciones técnicas y/o 
por mejoras o extras.
Forma de pago: A la �rma del pedido se debe entregar un 
mínimo de 500€ en concepto de paga y señal, y el resto antes 
de la entrega mediante transferencia, tarjeta o pago a 12 meses 
sin intereses, previa autorización de la entidad �nanciera.

No aceptamos devoluciones parciales de la composición 
cerrada del carrito. No se aceptan cambios ni devoluciones.
Rogamos que cualquier reclamación por rotura se comunique 
dentro del plazo máximo de 48 horas desde la entrega o que 
se deje constancia en el albarán de entrega de la agencia si 
hay signos evidentes de golpes o roturas.
No aceptamos reclamaciones visuales o estéticas que sean 
perfectamente visibles en el material cerámico una vez 
colocado y que no afecten a la funcionalidad del producto.
Los precios incluyen un solo envío a destino con descarga a 
pie de camión. Cualquier envío adicional se cobrará aparte.
Los plazos de entrega pueden modi�carse por roturas de stock 
y se acordará con el cliente, que podrá o no aceptarlo, 
pudiendo rescindir el contrato si así lo desea.
Se podrá sustituir por un elemento o material similar o de 
calidad superior cualquier producto afectado por la anulación o 
modi�cación del fabricante, previa conformidad del cliente.
Los renders realizados intentan ser lo más �eles posible a la 
realidad propuesta. No están incluidos en el precio los 
elementos decorativos o cualquier otro producto no detallado 
en la composición.
La oferta disponible de los carritos podrá ser modi�cada sin 
previo aviso por cualquier circunstancia, y el cliente podrá o no 
aceptarlo. Esta promoción no es acumulable a otras que 
puedan realizarse sobre los mismos productos.
Las descripciones y nombres comerciales que tiene Queràmic 
no siempre se ajustan a los del fabricante con el �n de 
mantener una comunicación propia de la empresa. Cualquier 
duda al respecto puede ser aclarada por nuestros asesores.
La realización de un pedido por parte del Cliente comporta la 
plena aceptación sin reservas de las presentes Condiciones 
Generales de Venta, las cuales declara haber leído y mani�esta 
su conformidad mediante la �rma de este documento.
Puede consultar las condiciones de venta de los carritos en el 
apartado Términos y Condiciones de nuestra web con el título 
"CONDICIONES GENERALES DE VENTA B2C 'CARRITOS'", 
donde podrá descargarlas y guardarlas.

Válvula -  Sifón Accesorios Transporte

Espejo

Mampara Plato ducha

Cerámica Sanitario Lavabo

Grifería

Columna ducha

Mobiliario

• Cambios técnicos disponibles al mismo precio. Ejemplo: WC Suspendido x WC Adosado a la pared a suelo.

• Disponemos de mejoras y extras para todos los carritos, consúltanos.
• Contamos con el servicio de instalación.

Cerámica: Suelo hasta 4 m2 ·  Pared hasta 20 m2

Grifería lavabo y ducha  ·  Mueble 100 cm  ·  Espejo 120 x 80 cm 
Plato ducha 160 x 80 cm  ·  Mampara 100 cm

Cerámica: Suelo hasta 5 m2 ·  Pared hasta 23 m2

Grifería lavabo y ducha  ·  Mueble 100 cm  ·  Espejo 40 x 80 cm 
Plato ducha 170 x 80 cm  ·  Mampara 100 cm

Cerámica: Suelo hasta 2 m2  ·  Pared hasta 14 m2

Grifería lavabo  ·  Mueble 80 cm  ·  Espejo 40 x 80 cm 

S M L Total 2.995 €
249,58 €/mes*

Total 1.795 €
149,58€/mes*
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Nuestro compromiso: 
cada gota cuenta.

Como cada acción cuenta, en QueEasy by Queràmic tomamos 
decisiones para seguir reduciendo la huella de carbono.

Reciclaje responsable. Promovemos el reciclaje adecuado de 
todos los embalajes. Queremos asegurarnos de que cada material 
se deseche correctamente para minimizar el impacto ambiental.

Envío único, menor impacto. Realizamos un único envío por 
cada carrito. Así reducimos el número de  transportes, minimizan-
do las emisiones. Los carritos se venden al completo y de forma 
indivisible.

Tu modelo ideal. Comprobamos que el pedido se ajusta a tus 
necesidades y por eso, una vez con�rmado y enviado, no acepta-
mos devoluciones de material sobrante.

Productos más e�cientes. Nuestro compromiso permanente es 
ofrecer los productos más e�cientes y sostenibles existentes en el 
mercado.

En Queràmic somos la primera empresa de venta 
de materiales de construcción de España que 
cuenta con el sello CO2 NULO de Ecómetro 
Asociación en nuestra tienda de Barcelona.

A través de la herramienta Análisis de Ciclo de 
Vida (ACV) de Ecómetro, se han medido los 
impactos medioambientales alineados con la 
economía circular, el tratamiento adecuado de 
residuos y la e�ciencia energética.

Queràmic Barcelona 
Primera tienda del 

sector con certi�cado

queramic.com
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